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Soleas, qui sommes-nous ? {g}e—a;

Soleas accompagne depuis plus de 90 ans, les entreprises
et les chefs d’entreprise dans la couverture de leurs risques au quotidien.
Soleas vous conseille et vous apporte des solutions adaptées.
Expertise, capacité d’écoute et réactivité caractérisent ses équipes.

e Soleas, en quelques chiffres
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m * de,9_0 ans 2 modes de distribution l@\
d’expérience

. agents généraux et courtiers

10 collaborateurs
spécialisés par secteurs d’activités
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‘ de chiffre d’affaires Valenciennes et Landrecies .

”
o S 0
.

o

90 % de clients

3 expertises métiers .
professionnels

=

Dommages & Responsabilités "~ 32— TPE

L Protéger votre
entreprise

Retraite & Prévoyance Professionnels libéraux

Protéger vos
collaborateurs

Protection du dirigeant

Protéger votre famille,
vos biens et vos finances

Une entreprise proche
de votre entreprise

90 % de notre chiffre d’affaires
provient des entreprises qui nous
entourent.




Soleas, I’expertise et I'indépendance
a votre service

£Soleas

Soleas, les valeurs qui nous unissent

Les valeurs qui nous fédérent constituent le ciment de notre développement,
elles sont notre force.

Elles nous réunissent autour de notre objectif : satisfaire nos clients dans le
respect de nos engagements.

Une ambition :
Totalement indépendante, et grace a sa
connaissance approfondie du marché, Soleas
vous apporte des solutions adaptées, innovantes
et personnalisées pour la gestion de vos risques.
L’unique objectif est de vous satisfaire.

vous accompagner dans votre
risque d’entreprendre

Nos valeurs, notre ciment
4 N\

Ecoute

Pour pouvoir vous accompagner, il est

essentiel d’étre a I'écoute. Ecoute de vos

besoins, écoute du Monde qui bouge. Nous .
avons a coeur d’instaurer une relation Humanisme
pérenne pour une efficacité optimale.

Une démarche en 4 étapes

Compréhension

Analyse des
. 2)
des enjeux

risques

1

Parce qu’une entreprise est avant tout
composée de femmes et d’hommes, nous

Indépendance

plagons les relations humaines au centre
de nos préoccupations, qu’il s’agisse de
nos clients, de nos collaborateurs, de nos
partenaires ou de la société qui nous entoure.

Elle garantit la défense des intéréts de
nos clients. Elle passe par la maitrise de
notre stratégie et la négociation avec nos
partenaires.

Parce que nous nous engageons a vos cotés
pour longtemps, c'est la valeur clé sans
laquelle nous ne pouvons fonctionner.

)

Une présence locale woweruntire)

Au coeur de I'agglomération de Valenciennes, nous participons
a la vie du territoire et nous soutenons les actions créatrices de
richesses et le développement économique de la région.

Notre présence locale nous permet d’étre proche des
entreprises, des dirigeants, des réalités du terrain et de
développer un tissu relationnel, source d’interractions. Ces
échanges nous font grandir et cultivent nos compétences.

Grace a notre taille humaine, nous prenons le temps de
connaitre réellement nos clients et de les suivre. Nous
pouvons ainsi mettre en avant leurs talents et les promouvoir
localement.

« Seul on va plus vite, ensemble on va plus loin »

& Réseau
— Entreprendre

HAINAUT

N——

Nous sommes engagés aupres
du Reseau Entreprendre afin
d’accompagner les futures PME
dans leur réussite

#Nos clients
ont du talent !

Chaque Entreprise est un mélange unique.
Vos risques et vos besoins d'assurances
sont spécifiques et en constante
évolution. Afin de vous accompagner
dans vos problématiques quotidiennes,
nous avons besoin de connaitre et
comprendre votre entreprise, son métier
et son environnement.

Entreprise

Comment étes-vous organisé ? Quelle
est votre structure juridique ? Quels sont
vos actifs ? Qui sont vos employés ?

Métiers

Qui sont vos clients, vos fournisseurs ?
Quelles sont vos spécificités liées a votre
activité ?

Environnement

Quelles sont vos contraintes

extérieures ?
Quels sont vos principaux risques ?

Pour bien protéger votre entreprise, il est
important de réaliser un diagnostic de vos
besoins. Ensemble, nous établirons une liste des
risques auxquels votre entreprise pourrait étre
confrontée et aprés échange, vous choisirez,
lesquels vous souhaitez assurer

Construction de la
solution

Une fois le cahier des charges réalisé, nous
interrogerons de maniére objective et
indépendante le marché. Nous négocions ensuite
pour vous la meilleure offre rapport qualité-prix,
afin de répondre au mieux a vos besoins.

Suivi et
anticipation

Le suivi de nos clients est primordial afin de
pouvoir suivre les évolutions constantes des
enjeux de I'entreprise et adapter leur couverture.
Nous attachons une trés grande importante aux
échanges et a la proximité que nous pouvons
avoir avec nos clients.



Une couverture adaptée et complete

selon 3 axes d’analyses

~ " Dommages & Responsabilités

Protéger votre
entreprise

La compréhension de vos enjeux est donc essentielle
pour nous afin de construire une couverture adaptée
a votre environnement, nous ne proposons que des
solutions sur mesure.

Retraite & Prévoyance

Votre entreprise est exposée a des risques
de plus en plus nombreux et diversifiés.
Vos besoins sont spécifiques a votre
secteur d’activité, votre chiffre d’affaires.

Dans tous les cas, la protéger est notre
priorité.

e Dommages Aux Biens

e Responsabilité Civile

e Automobile

e Construction

e Cyber-criminalité

e Immeuble et Copropriétés

Protéger vos
collaborateurs

i

Se savoir en sécurité en cas d’accident ou cotiser
davantage pour sa retraite grace a son entreprise, ce
sont des éléments recherchés par les collaborateurs
et qui peuvent faire la différence. Grande entreprise,
TPE, PME, quelle que soit votre taille, protéger vos
collaborateurs et penser a leur avenir, c’est une fagon
de les motiver et de les fidéliser.

Protection du dirigeant

Vos collaborateurs sont un capital
irremplagable ...Le cceur de I'entreprise,
c’est le capital humain. Trop souvent, les
entreprises s’arrétent aux protections
sociales législatives, aux accords de
branches professionnelles. Pourtant, il
existe de nombreuses solutions pour
apporter davantage de sérénité a vos
salariés.

e Frais de santé
e Prévoyance
e Retraite

Protéger votre famille,
vos biens et vos finances

Rien de plus frustrant que de parler a quelqu’un qui
ne connait pas votre métier, 90 % de nos clients sont
des professionnels. Nous savons que chaque dirigeant
est unique, a des besoins spécifiques, que chacun a un
savoir-faire et des connaissances qui lui sont propres.
Se sentir protéger, étre rassuré pour ses proches, vous
apporte sérénité et liberté d’entreprendre.

Votre temps est précieux, votre activité
vous laisse peu de disponibilités pour vous
consacrer aux assurances. Pourtant, il faut
pallier aux risques de votre absence.

e Responsabilité du Dirigeant
e Protection sociale du Dirigeant
e Assurances des Biens du Dirigeant

En complément, nous vous aidons aussi sur
vos préoccupations personnelles : protéger
votre famille, vos biens personnels et faire
les bons choix financiers.

Une organisation interne adaptée
aux besoins des entreprises

La construction de votre offre
¢ Diagnostic de I'entreprise

e Définition & construction de solutions adaptées
¢ Négociation du meilleur rapport couverture / prix

Pascal Bernard Olivier Pillot
Associé Associé
pbernard@soleas.fr opillot@soleas.fr
06 08 58 46 90 06 30 69 48 46

La gestion des contrats
e Adaptation de la couverture
e Point de suivi régulier

Lucie Roy

Chargée de clientele
Dommages & Responsabilités
Iroy@soleas.fr

La gestion des sinistres
e Défense des intéréts du client
e Présence aux expertises a fort enjeu

Monia Marzak
Gestionnaire sinistre
mmarzak@soleas.fr
03 27 40 90 06

Pauline Jacquinet
Chargée de clientéle Chargée de clientéle
XXXXXXXX

pjacquinet@soleas.fr cdelfosse@soleas.fr
03 27 40 90 07 0327..

ZQoleas

Claire Delfosse
Retraite & Prévoyance

03 27 40 90 09

La gestion comptable et financiére
XXXXXXX XXX

Sophie Pezelet

Responsable administrative & Financiére
spezelet@soleas.fr

03 27 40 90 02

La communication
Mise en avant des talents de nos
clients

Héléne Tanis

Chargée de communication
htanis@soleas.fr

03 27..


mailto:pbernard@soleas.fr
mailto:opillot@soleas.fr
mailto:lroy@soleas.fr
mailto:pjacquinet@soleas.fr
mailto:cdelfosse@soleas.fr
mailto:mmarzak@soleas.fr
mailto:spezelet@soleas.fr
mailto:htanis@soleas.fr

Bien conseiller
our mieux prevoir ...

Z.

eas

www.soleas.fr
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